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УДК 316.4 

 

Г.Г. КАРПОВА, Т.Э.ШУЛЬГА, И.Н. РУДНИКОВА 

 

МЕХАНИЗМЫ ОЦЕНКИ АКТИВНОСТИ ВУЗОВ В ИНТЕРНЕТ-СЕТЯХ 
 

В статье рассмотрен ряд как международных, так и российских рейтинговых систем, 

в которых учитываются вебометрические показатели, проанализированы основные параметры 

оценки активности вузов в Интернет - пространстве, и, в частности, в виртуальных 

социальных сетях. В ходе работы была выявлена представленность 324 вузов России в таких 

социальных сетях как: ВКонтакте, Twitter, Facebook, Одноклассники.  

Анализ данных показал, что в настоящее время не существует четких механизмов 

оценки активности вузов в социальных сетях. Авторы предлагают методику оценки 

активности, которая позволяет не только сравнивать активность вузов в социальных сетях, 

но и корректировать действия для более успешного продвижения вуза в социальной сети. 

Ключевые слова: рейтинговые системы, социальные сети, Интернет-активность, 

вузы, вебометрические параметры. 

 

В современных условиях высокой конкуренции в сфере высшего образования 

каждому учебному заведению необходимо уметь грамотно позиционировать себя на рынке 

образовательных услуг [1]. В настоящее  время потребители образовательных услуг, прежде 

чем сделать выбор в пользу определѐнного вуза имеют возможность получить информацию 

о его деятельности с помощью сети Интернет: ознакомиться с официальным сайтом вуза, 

просмотреть страницу группы вуза в социальной сети.  

Как правило, говоря об оценке активности вузов в сети Интернет, в основном 

подразумевается оценка сайтов высших учебных заведений [2]. Аспект функционирования 

вузов в пространстве виртуальных социальных сетей (далее – социальные сети) и оценка 

эффективности в них пока рассматривается лишь косвенно. При этом, сегодня социальные 

сети могут рассматриваться не только как инструмент коммуникации для развлекательных 

целей, но и как эффективное средство для профессионального общения, для распространения 

информации о деятельности учреждения [3]. Вузы начинают активно создавать официальные 

страницы в социальных сетях и наполнять их контентом, на официальных сайтах всѐ чаще 

появляются ссылки на группы вуза в социальных сетях, таким образом, имеется возможность 

поделиться той или иной новостью со страницы сайта в социальной сети. Студенты и 

выпускники вузов, как активные пользователи социальных сетей, публикуя информацию, 

делясь заинтересовавшей их новостью о событиях в вузе, влияют на позиционирование вуза 

в Интернет-пространстве. 

В Российской Федерации на государственном уровне действуют требования к 

наполнению и поддержанию работы сайта вуза, которые определены Постановлением 

Правительства РФ 2013 года «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте 

образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети                

«Интернет»» [4]. В 2012 году был издан Указ Президента России от № 599 об обеспечении 

вхождения к 2020 году не менее пяти российских университетов в первую сотню ведущих 

мировых университетов, согласно мировому рейтингу университетов [5]. С учѐтом того, что 

системы рейтингования вузов претерпевают изменения под влиянием процесса 

информатизации, стоит ожидать, что показатель активности вузов в Интернет - 

пространстве, в частности, в социальных сетях станет обязательным для объективной оценки 
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