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Введение 

Данное учебное пособие включает в себя психологиче-
ский анализ культурной обусловленности психической жизни 
человека, в частности некоторых аспектов его социального 
поведения. Особое внимание уделяется рассмотрению таких 
тем, как «Культура и социальное поведение» (межлично-
стные и межгрупповые отношения, культурно-специфические 
аспекты вербального и невербального общения), «Культура и 
организация» (взаимосвязь культуры и организационной 
структуры, маркетинговая и рекламная деятельность орга-
низации в кросс-культурном аспекте). 

Важность изучения дисциплины для психологов связана и 
с существенными изменениями во взглядах на психологи-
ческие исследования в области рекламных коммуникаций. 
Студенты должны обратить внимание на социальную функ-
цию рекламы, на ее способность не только прямо, но и 
косвенно влиять на нормы и ценности людей, не являющихся 
потребителями той или иной рекламируемой продукции. 
Поэтому реклама рассматривается с точки зрения изменения 
общественного сознания. В результате психолог должен 
осознавать свое место в системе рекламной коммуникации, 
занимая при этом социально активную позицию и отказы-
ваясь от манипулирования потребителем. 

Основная цель учебного пособия – познакомить студен-
тов с одной из интересных и динамично развивающихся от-
раслей психологической науки – кросс-культурной психо-
логией: 

1) научить студентов любое психологическое явление (в 
том числе рекламные коммуникации) рассматривать в срав-
нительно-культурной перспективе; 

2) сообщить сведения из области психологии рекламы, 
которая является одним из важнейших элементов совре-
менной культуры и жизни, основанной на рыночных 
отношениях; 
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3) развивать навыки этнопсихологического исследования. 
В результате изучения пособия студенты должны: 
 иметь представление о культуре как психологическом 

феномене, ее характеристиках; 
 уметь анализировать культурные характеристики или 

психологические измерения культур; 
 иметь представление о личности и ее социальном по-

ведении в различных культурах и этносах, вербальном и 
невербальном общении в разных культурах, особенностях 
межгруппового взаимодействия и т. д.; 
 владеть навыками анализа влияния культуры в целом 

на организационную структуру и организационную культуру, 
условий достижения межкультурного успеха в сфере 
маркетинга и рекламы; 
 иметь навыки применения методов и приемов этнопси-

хологического исследования, а также умения в области соци-
ально-психологического анализа рекламных коммуникаций. 
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