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Цена в России и странах СНГ — свободная

Минпромторг заступился 
за российские танки >02

Подведены окончательные 
итоги кризиса >03

Решилась судьба 
памятника Твардовскому >09

Михаил Прохоров 
раскрыл секрет биатлона >12

Сергей Лесков

Граждане увлечены всяческой хиромантией 
до такой степени, что средневековая инквизиция 
плачет. Чем больше точных знаний в нашей 
жизни, тем чаще пурга и вздор >06

Владимир Жарихин

В тени катастрофы в Японии и арабских 
революций ускоренными темпами набирает 
обороты процесс интеграции стран, входивших 
ранее в состав СССР. Темпы диктует время >06

МНЕНИЯ И КОММЕНТАРИИ

Премия «Известность-2011»

В Кремле заканчиваются последние приготовления 
к церемонии вручения премии нашей газеты «Известность», 
присуждаемой за честь, достоинство и мужество. Подробный 
отчет об этом событии читайте в завтрашнем номере

МУАМАР КАДДАФИ 
готов выгнать всех западных 
инвесторов из страны и заключать 
нефтяные контракты только с Россией, 
Индией и Китаем. Однако российские 
нефтяники вряд ли на это пойдут
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РЕДЖЕП ЭРДОГАН
встретился с президентом 
Дмитрием Медведевым. 
Внимание стороны уделили 
энергетическому сотрудничеству 
и безвизовому режиму

>02

ИГОРЬ АРТЕМЬЕВ
признает недостатки 94-го закона, 
предлагает ограничиться его 
корректировкой и при этом напоминает, 
что он уже позволил государству 
сэкономить более 1 трлн руб.
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1 доллар США

>

28,6582

1 евро

<

40,0728

100 казахстанских тенге

>

19,6680

10 китайских юаней

>

43,6092

10 украинских гривен

>

36,0141

1 брит. фунт стерлингов

<

46,1712

1 швейцарский франк

<

31,2487

100 японских иен

<

35,4615

Чт Пт

Архангельск 0 -1

Астрахань +9 +8

Воронеж 0 +1

Владивосток -4 +4

Екатеринбург 0 -2

Иркутск -1 -4

Казань 0 +1

Калининград +5 +3

Красноярск -1 -6

Чт Пт

Москва +1 +1

Н. Новгород 0 +1

Новосибирск -4 -6

Ростов-на-Дону +5 +2

Самара +1 +2

С.-Петербург +3 +4

Сочи +13 +13

Уфа +1 +1

Хабаровск -7 +3
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В России знают — нет дыма без огня, но есть радиация от взрыва на атомной станции
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Потрясения заставят японцев активнее потреблять нефть и газ

Сотовые операторы начали 
очередную атаку на кошельки 
потребителей. Снизив цены 
на национальный роуминг, 
они решили «отыграться» 
с помощью навязывания 
платных услуг. Только что 
подключившиеся абоненты 
с удивлением узнают, 
что длинные гудки на их 
мобильниках заменены 
мелодиями.

Алексей Аронов

На то, что сотовики навязы-
вают абонентам дополнитель-
ный сервис, обратила внимание 
Федеральная антимонопольная 
служба (ФАС). Ее управление 
по Республике Татарстан возбу-
дило дело против компании МТС 

по признакам нарушения закона 
о защите конкуренции. Пово-
дом для разбирательства стали 
жалобы граждан, что оператор 
«втихую» подключает новым 
пользователям услугу «Гудок». 

Один из заявителей расска-
зал, что узнал о ней только после 
того, как ознакомился с инфор-
мационным буклетом, прилага-
емым к сим-карте. В контракте, 
который абонент подписал с 
компанией, не было прописано 
условий отключения от «музы-
кального» сервиса. А продавец 
салона «забыл» предупредить 
клиента об этой «мелочи». Дру-
гой абонент рассказал антимоно-
польщикам, что услуга бесплатно 
подключается всем новым поль-
зователям сроком на один месяц. 
«Через месяц услуга становится 
платной, и никто ее не отклю-

чает, никто не предупреждает 
о необходимости отключения, 
при неиспользовании телефона 
баланс уходит «в минус», — пожа-
ловался он.

Не исключено, что в ближай-
шем будущем карающий меч ве-
домства обрушится и на другие 
сотовые компании. Например, 
«Мегафон» также продает му-
зыкальную услугу «в нагрузку» к 
контракту. И большинство пот-
ребителей узнают о ней со слов 
продавца в фирменном магазине. 
Иногда соответствующая инфор-
мация просто записывается от 
руки на договоре подключения.

К подобным ухищрениям опе-
раторы начали прибегать еще 
года полтора назад, рассказы-
вает гендиректор информаци-
онно-аналитического агентства 
TelecomDaily Денис Кусков. А 

сейчас, когда у операторов сни-
зился доход от роуминга, пово-
дов для такого поведения стало 
еще больше.

— Сотовики пытаются повы-
сить свой показатель ARPU 
(средняя выручка на одного поль-
зователя. — «Известия»). Человек 
покупает сим-карту просто для 
голосового общения, а через ка-
кое-то время обнаруживает, что 
с его счета сняли дополнительно 
30—40 рублей. Он звонит в колл-
центр, полчаса еще висит на ли-
нии и выясняет, что каждый день 
ему «снимают» по рублю за ус-
лугу, о которой он даже не знал.

Все это неэтично по отноше-
нию к клиентам, указывает эк-
сперт. Ведь таким образом опе-
ратор может потерять доверие 
новоиспеченного абонента — 
если ему нужна та или иная до-

полнительная услуга, то он сам 
ее подключит, а если нет, то не 
следует ее навязывать. В самих 
компаниях, естественно, ду-
мают иначе. Сотовики указы-
вают, что при подключении к 
одному из действующих тари-
фов абонент дает согласие на 
его «параметры». Они указаны 
как в самом комплекте, так и на 
сайте сотовика. Денис Кусков из 
TelecomDaily советует внима-
тельно знакомиться с докумен-
тами, прежде чем подписывать 
контракт. Другое дело, что из-
бежать навязанной услуги, ско-
рее всего, не получится — подоб-
ная практика взята на вооруже-
ние большинством операторов. 
И, обратившись к конкуренту, 
пользователь с высокой вероят-
ностью будет «подписан» на те 
же самые «гудки».

Принуждение к гудку
ФАС убеждена: сотовые операторы навязывают клиентам ненужные услуги
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Из-за событий в Японии 
цена на нефть может взлететь 
до 200 долларов за баррель. 
И на много лет установиться 
на уровне 90—100 долларов, 
заявил Алексей Кудрин. 
О дефиците бюджета 
России можно забыть, 
но сверхдоходы аукнутся 
инфляцией и консервацией 
неэффективной экономики, 
говорят эксперты.

Евгений Арсюхин

Нефть слегка подешевела сразу 
после того, как на Японию обру-
шилось цунами, ведь японские за-
воды встали, топливо им больше 
не нужно. Но впереди — восста-
новление экономики этой страны, 

оно потребует гигантских ресур-
сов, чем сразу воспользуются спе-
кулянты. Цена в 150—200 долла-
ров за баррель — реальна, считает 
министр. Но это на пике. После 
ликвидации последствий цунами 
дешевой нефти тоже не будет.

— С учетом инфляции в США и 
укрепления доллара цена может 
находиться на уровне $90 и даже 
до $100 доходить в ближайшие 
годы, — заявил Кудрин.

Пик аномально высокой цены 
начнется через полтора-два ме-
сяца и продлится до полугода, со-
гласен Олег Абелев из ИК «Риком 
Траст». Не от чего нефти дешеветь 
и после, ее добывают все меньше, 
а потребность растет. Конечно, 
это сразу отразится на российс-
ком рынке бензина. Но тут есть 
один парадокс.

— При таких ценах на нефть 
АИ-95 должен был бы стоить при-
мерно 32 рубля, АИ-92 — 30 руб-
лей, — прикидывает Абелев. — Но 
Федеральная антимонопольная 
служба не даст топливникам это 
реализовать. 

Как только цены поднимутся 
процентов на 5—7 от нынешнего 
уровня (23—24 рубля), ФАС вновь 
займется поисками сговоров. На-
ивно было бы думать, что сгово-
ров нет. Так, российские топлив-
ники намеревались к лету разо-
греть бензин до 50 рублей за литр, 
кивая при этом на повышение на-
логов и мировую конъюнктуру 
(«Известия» писали об этом в ян-
варе). После чего ФАС умерила их 
аппетиты, и поделом.
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Катаклизм добавил Кудрину оптимизма
Министр финансов прогнозирует небывалый рост цен на нефть

Облучение Японией
Российский опыт показывает: страх опаснее радиации 

Катастрофа в Японии 
заставила человечество 
вновь с тревогой заговорить 
об опасности радиации. 
Однако настоящий 
ужас состоит в том, 
что разобраться в этом 
без специальных знаний 
невозможно. 

Татьяна Батенёва

Страх вызывает все непонят-
ное. Разобраться в том, о чем с 
экранов телевизоров рассказы-
вают эксперты, обычному чело-
веку сложно еще и потому, что 
для измерения уровня радиа-
ции и оценки его опасности до 
сих пор используют с десяток 
разных единиц. Рентгены, бэры 
(биологические эквиваленты ра-
диации), кюри, греи, беккерели, 
зиверты — их такое множество 
именно потому, что долгие деся-
тилетия все работы по ядерной 
тематике строго секретились и 
каждая страна принимала свою 
единицу измерения.

В последнее время для измере-
ния уровня радиации применяют 
новую международную единицу — 
зиверт и ее тысячные и миллион-
ные доли (миллизиверты и мик-
розиверты). В этих единицах до-
кладывают данные о ситуации и 
японцы. Истинный смысл этой 
единицы понимают только уче-
ные-физики, а нам важно знать, 
что предельно безопасной дозой 
для человека считаются 100 мил-
лизиверт в час. 
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Игорь Шувалов
Концепция работы нового 
правительства формируется 
уже сейчас, заявил первый 
вице-премьер правительства 
России, выступая 
на Гайдаровском форуме
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Михаил Пореченков
«Я всегда говорю, что главная 
подготовка актера к роли — 
это попытка найти что-то 
новое в самом себе. А если 
предложат сыграть киллера? 
Что, на задание с ним ходить?..»
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