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АННОТАЦИИ

А. Панкрухин
 Маркетинг событий в России: Новый «мейнстрим»?
В статье предложено окончательно определиться с тем, в каких случаях в русском языке логично говорить о собы�
тийном маркетинге, а в каких – о маркетинге событий. Представлены схема структуры и данные об объемах рос�
сийского рынка событий. Зафиксированы варианты классификации потребителей и самих событий. Охарактери�
зованы преимущества маркетинга событий, дана последовательность организационных шагов, представлен бюд�
жет события как компонент цены и ценовой политики. Продемонстрированы первые российские примеры ко�мар�
кетинга событий и территорий. Выявлена тенденция социализации российской ивент�сферы.
Ключевые слова: маркетинг событий; классификация событий; потребители событий; заказчики событий; орга�
низация событий; территориальные события; институционализация российской ивент�сферы.

М. Хаммершмидт, А. Макаров, А. Щербак
Применение метода анализа среды функционирования (АСФ) для оценки эффективности деятель*
ности бизнес*структур предприятия
Данная статья посвящена изучению применимости методологии анализа среды функционирования для оценки
эффективности бизнес�структур предприятий в контексте их маркетинговой деятельности. Для этого был проведен
анализ трех предприятий, относящихся к различным видам экономической деятельности, и определена при�
менимость метода АСФ для практической оценки некоторых аспектов эффективности работы хозяйствующих
субъектов.
Ключевые слова: Анализ Среды Функционирования; оценка эффективности; бизнес�структуры; маркетинг.

О. Шабалина
Моделирование эмоционального поведения персонажей в китайской, российской и казахской рек*
ламе
Статья рассматривает влияние культуры на степень интенсивности выражения эмоций персонажами в китайской
рекламе. При помощи сравнительного анализа эмоционального поведения персонажей в китайской, российской
и казахской телевизионной рекламе автор доказывает гипотезу, согласно которой показатель избегания неопре�
деленности в культуре коррелирует как с частотой использования отрицательных эмоций в рекламе, так и с уров�
нем экспрессивности в выражении эмоций рекламными персонажами.
Ключевые слова: избегание неопределенности; эмоциональное поведение; китайская реклама; степень эксп�
рессивности.

И. Сандракова, Л. Стратиенко
Практический подход к оценке ассортимента розничной торговой сети
В работе дана характеристика подходов к анализу ассортимента, используемых в розничной торговой сети; выяв�
лены их достоинства и недостатки. С целью совершенствования представленных подходов предложена экспертная
оценка товарной категории. Проведенный с ее помощью анализ позволил предложить торговой компании ряд
рекомендаций по изменению структуры ассортимента товарной категории «кофе».
Ключевые слова: подходы к анализу ассортимента; SKU; экспертная оценка товарной категории; оптимизация
структуры ассортимента; внешние и внутренние факторы влияния.

С. Харлампиева, Е. Соколова
Исследование отношения россиян к курорту «Кавказские минеральные воды» и наиболее извест*
ным заграничным  аналогам на основе веб*публикаций туристов
Статья посвящена описанию и анализу ситуации, сложившейся в типичных представителях курортных городов –
городах Кавказских минеральных вод. Проанализированы отзывы интернет�пользователей в сравнении с евро�
пейскими курортами�конкурентами, даны рекомендации по улучшению ситуации с целью развития малого пред�
принимательства.
Ключевые слова: КМВ; проблемы малого бизнеса; отзывы о КМВ; имидж КМВ; поддержка малого предприни�
мательства; города�курорты.
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